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Resumo: O trabalho contextualiza a utilizagdo da nova midia digital, a Internet, no direito,
principalmente nos atos de comunicacéo processual: citagao, intimacao e notificagdo. O surgi-
mento do processo eletronico, pela Lei 11.419/06, decorre das recentes inovagoes tecnologicas
albergadas pelo direito. Por isso, analisam-se as novas formas de transmissao da mensagem
juridica em face dos direitos fundamentais do contribuinte, para garantir a efetivagdo do principio
da seguranca juridica.
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Contraditério e ampla defesa.

Introducao

O direito, nas ligbes de Paulo de Barros Carvalho e de Gregério Robles, é reali-
zado em um processo comunicacional. Assim, 0 emissor cria os atos de produgéao
de normas em conformidade com o procedimento descrito pelo proprio direito, inse-
rindo uma nova mensagem no sistema juridico. Essa mensagem, em formato de
norma juridica, € dirigida a um destinatario que devera seguir os padroes de com-
portamento nela prescritos. Percebe-se que é essencial que a mensagem juridica
chegue efetivamente ao conhecimento do seu destinatario, sob pena de ndo acon-
tecer a comunicacao.

Transportando essas breves consideragdes para o processo judicial tributario,
verifica-se que o contribuinte, para exercer seu direito fundamental a ampla defesa,
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precisa ter conhecimento da situagao que esta sendo discutida no Poder Judicidrio.
Somente a partir desse momento é que ele podera se insurgir e se proteger contra
possiveis arbitrariedades e abusos. Tal entendimento se aplica também ao processo
administrativo. Se o Fisco emitir uma norma juridica e essa ndo chegar ao conhe-
cimento do contribuinte, como ele exercera sua defesa em ambito administrativo?

A publicidade dos atos juridicos, portanto, é que garante o direito de o contri-
buinte produzir provas e argumentos contra as exigéncias do Fisco, tanto no pro-
cesso administrativo como no judicial.’ Salienta-se que o fato de se exigir que os
direitos fundamentais do contribuinte sejam respeitados nao significa dizer que ele
nao deva ser tributado, mas, sim, que seja de acordo com as regras e principios
eleitos pelo ordenamento juridico, principalmente aqueles localizados no topo da
piramide normativa.

Hodiernamente, hd um grande avanc¢o nos padrdes de tecnologia com a cria-
¢do de novos meios de comunicacao. Os tradicionais meios de transmissao de infor-
magao, como o papel, por exemplo, vém perdendo espago para 0s sistemas virtuais,
rompendo com os antigos modelos de envio de mensagem.

E evidente que essa inovacdo tecnoldgica atinge o direito. Aparecem novos
procedimentos juridicos que se adequam as tendéncias atuais de transmissao de
mensagens; ja se usa petigao eletrénica, assinatura digital, interrogatério on-line,
etc. E o direito se apropriando dos novos canais de transmissdo de informacéo. Bas-
ta conferir a Lei 11.419/06 que trata da informatizagao do processo judicial. La estdo
presentes as regras para 0 uso de meio eletrbnico na tramitagao de processos
judiciais, comunicacéao de atos e transmissao de pegas processuais.

Este trabalho se propde a estudar essas novas tendéncias juridicas,
principalmente no que diz respeito a transmissdo de informacoes pela Internet: a
comunicacgao eletronica dos atos processuais. O sistema juridico aceita esse novo
canal no seu processo de comunicagao? A transmissdo da mensagem deodntica pode
ser feita por meios eletrénicos? E possivel a citacdo, intimagdo e notificacdo de
forma on-line sem que exista afronta aos direitos fundamentais do contribuinte?

O que estd em estudo aqui, portanto, é a utilizagdo dos recentes padroes
tecnolégicos no sistema do direito como forma de se tfransmitir a norma juridica
tributdria, principalmente no tocante a preservacdo dos direitos fundamentais do
contribuinte, tais como a ampla defesa e 0 contraditério. Em outras palavras, pro-
cura-se descobrir se o principio da seguranca juridica sera afetado com a mate-
rializacdo dessas novas formas de se comunicar a norma juridica.

' Utiliza-se, para fins deste estudo, o termo processo em sentido amplo, servindo para designar tanto o

processo judicial como o processo administrativo, sem a preocupagao de diferencga-lo de procedimento.
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1 Os direitos fundamentais e o principio
da seguranca juridica em matéria tributaria

A expressao direitos fundamentais pertence aquela categoria de conceitos
juridicos que Lourival Vilanova denomina de conceito fundamental, tratando-se de
matéria a ser estudada pela Teoria Geral do Direito. Conceito fundamental é aquele
que delimita o campo de objetos de uma ciéncia especifica. Desse conceito, outros
decorrem. Por isso, afirma o saudoso professor pernambucano que O conceito
fundamental tem duas funcoes: (i) delimitar o campo de objetos préprio da ciéncia;
e (ii) articular a multiplicidade dos conceitos numa coerente sistematizagdo lc’)gica.2
Os conceitos fundamentais séo indefinidos, restando para o exegeta apenas descré-
vé-los, ora evidenciando suas notas essenciais constituintes, ora indicando seu
campo de aplicagéo.’

José Afonso da Silva alerta para a dificuldade que existe em definir os direitos
fundamentais, inclusive em virtude do grande numero de expressdes usadas para
menciona-los, tais como direitos naturais, direitos humanos, direitos individuais,
liberdades fundamentais, direitos fundamentais do homem, etc.’ Dentre as diversas
conotagbes para a expressao direitos fundamentais, destaca-se, para fins deste
estudo, a sua importancia como critério para a fixagdo das normas de competéncia
previstas no texto constitucional.

Dimitri Dimoulis e Leonardo Martins definem direitos fundamentais como
“direitos publico-subjetivos de pessoas (fisicas ou juridicas), contidos em dispo-
sitivos constitucionais e, portanto, que encerram carater normativo supremo dentro
do Estado, tendo como finalidade limitar o exercicio do poder estatal em face da
liberdade individual”.” Enfatizam, os autores, a dimensdo objetiva dos direitos
fundamentais, que se reflete no seu carater de normas de competéncia negativa.’

A Constituigdo Federal possui diversos enunciados que servem para tragar a
competéncia outorgada aos legisladores infraconstitucionais. Entenda-se por
competéncia a autorizagdo para a produgao de veiculos introdutores de normas,
conforme terminologia de Paulo de Barros Carvalho. Acontece que os legisladores
nao tém poder absoluto para produzir normas da forma e com o conteudo que
desejarem. O Texto Magno lhes impoe limites: “O Direito, se de um lado outorga
competéncia (poder) para determinado ente, em contrapartida, estabelece amarras,

*  VILANOVA, Lourival. Sobre o conceito de direito. . Escritos juridicos e filosoficos. Sao Paulo: Axis
Mundi, 2003. v. 1, p. 10.

VILANOVA, Lourival. Causalidade e relacdo no direito. 4. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000. p.
234.

SILVA, José Afonso da. Curso de direito constitucional positivo. 15. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1998. p. 179.
Cf. DIMOULIS, Dimitri; MARTINS, Leonardo. Teoria geral dos direitos fundamentais. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2008. p. b2.

°  DIMOULIS, Dimitri; MARTINS, Leonardo. Teoria geral dos direitos fundamentais. p. b4.

°  Idem, p. 119.
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contrapesos, para que aquele ndo abuse do poder que lhe foi outorgado”.” Eis os
direitos fundamentais funcionando como amarras ao direito de competéncia.

Desse modo, ao produzir novas normas, 0 Poder Legislativo s6 pode atuar
dentro dos parametros impostos no texto constitucional. Isso significa dizer que “os
direitos fundamentais garantem, mediante a supremacia da Constituigao, que ne-
nhuma autoridade estatal, nem mesmo o Poder Legislativo, desrespeitara os direitos
dos individuos” .’

Assim, pode-se definir direitos fundamentais como 0s enunciados prescritivos
contidos na Constituicdo Federal que tém por finalidade delimitar o campo de
atuagao do Poder Legislativo. Registra-se que a obediéncia aos direitos funda-
mentais ndo é exclusiva do legislador. Todo ato humano produtor de normas
juridicas tem de respeita-los.’

Evidencia-se que os direitos fundamentais, da mesma forma, se aplicam ao
direito tributario atuando sobre a competéncia tributaria. Nao poderia ser divergente
0 ensinamento de Roque Carrazza: “todo o Capitulo I do Titulo II da Constituigao
brasileira delimita o exercicio das competéncias tributarias das pessoas politicas,
impedindo-as de ingressarem nas areas reservadas aos direitos ‘a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e a propriedade’ dos contribuintes”.”

Um importante direito fundamental dos cidadaos € a garantia a ampla defesa e
ao contraditério, tanto no processo administrativo como no processo judicial,
prescritos no art. 52, LV, da CF. Assim, a competéncia constitucional para legislar
sobre 0s processos administrativo e judicial tem de ser regida pelos direitos funda-
mentais a ampla defesa e ao contraditério. Pode-se dizer, entdo, que é inconsti-
tucional qualquer procedimento que ndo garanta o direito de o contribuinte se
proteger contra qualquer ato a ele dirigido. Assim pensa James Marins: “Nao é licito
a administragdo, no ambito processual, produzir informagdes, argumentos ou ele-
mentos de fato ou de direto, sem que seja concedida ao contribuinte a oportunidade
de se manifestar”."

O direito tributario também é formado por regras processuais, tanto no ambito
administrativo quanto no judicial. Desse modo, o contribuinte, sempre que tiver um
direito tolhido, tem de possuir o direito a ampla defesa e ao contraditério. Quando a
autoridade administrativa elabora um langamento tributario, constituindo o crédito

’ COELHO, Sacha Calmon Navarro; LOBATO, Valter. Reflexdes sobre o art. 3° da Lei Complementar 118.
Seguranca juridica e a boa-fé como valores constitucionais. As leis interpretativas no direito tributario
brasileiro. Revista Dialética de Direito Tributario, n. 117, p. 109.

®  DIMOULIS Dimitri; MARTINS, Leonardo. Teoria geral dos direitos fundamentais. p. 107.

O direito positivo cuida das condutas humanas, que, consoante a classificagdo em normas de estrutura e

normas de conduta, podem ser agdes que tratam da criagdo, modificagdo ou extingdo de normas juridicas,

ou agdes que se referem aos comportamentos humanos propriamente ditos, qualificados pelo direito como
permitidos, proibidos ou obrigatorios.

' CARRAZZA, Roque. Curso de direito constitucional tributério. 16. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2001, p. 365.

MARINS, James. Direito processual tributdrio brasileiro: administrativo e judicial. 3. ed. Sdo Paulo:

Dialética, 2003. p. 193.
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tributario, deve possibilitar que o contribuinte se manifeste acerca dessa norma
individual e concreta, caso tenha interesse. Ele possui o direito fundamental a se
insurgir contra a cobranca do tributo, apresentando impugnacgdo em face do ato
administrativo.

O contraditério e a ampla defesa sdo, portanto, direitos fundamentais que
servem de contrapeso ao poder outorgado ao legislador de introduzir normas de
direito processual tributdrio no sistema juridico. Séo critérios que devem estar
previstos na norma de competéncia tributaria.

Assim, é essencial para este estudo reter a premissa de que o contribuinte é
titular do direito fundamental ao contraditério e a ampla defesa no processo judicial
tributario. Qualquer norma juridica que afronte essa garantia deve ser rechacgada do
sistema por sofrer da mais grave forma de inconstitucionalidade que pode existir.

Dentre os varios principios presentes no sistema juridico, sobressai o principio
da seguranca juridica. Souto Maior Borges evidencia a seguranca juridica como um
instituto constitucional, “primordialmente plasmada e inclusa dentre os direitos e
garantias fundamentais, individuais ou coletivos, no artigo constitucional 5o A
seguranca juridica, por ser direito fundamental, serve como baliza para a atividade
do legislador, limitando sua competéncia.

Sabe-se que a expressao segurancga juridica possui uma grande diversidade
semantica, com uma zona de penumbra que permeia constantemente seu signi-
ficado, principalmente no que diz respeito a sua aplicagéo.” Diversas séao as formas
de se efetivar o principio da seguranga juridica, inclusive no ambito do direito
tributdrio. Para Tércio Sampaio Ferraz Jr., a seguranga juridica decorre da funcéo-
certeza e da funcgdo-igualdade. A primeira diz respeito a tipificagdo de uma conduta
prevista em uma norma genérica em que todos os fatos juridicos nela se enqua-
drem; por outro lado, a igualdade esta relacionada com o destinatario das normas,
devendo valer para todos da mesma maneira.

Paulo de Barros Carvalho eleva o principio da seguranca juridica a condicédo de
sobreprincipio, em razdo do seu status valorativo e por realizar-se com a atuacéo de
outros principios.” De acordo com as licoes do preclaro professor, para concretizar o

BORGES, Souto Maior. O principio da seguranca juridica na criacdo e aplicagdo do tributo. Revista
Dialética de Direito Tributario, n. 22, p. 24.

Segundo Christine Mendonga, “H4 muito que percebemos que a doutrina e a jurisprudéncia nacional vém
utilizando o termo ‘seguranca juridica’ de forma indiscriminada. Valem-se da amplitude e da vaguidade da
expressao para fundamentar todo e qualquer argumento de constitucionalidade ou inconstitucionalidade
de uma norma juridica tributdria produzida no ambito infraconstitucional”. (MENDONGCA, Christine.
Seguranca na ordem tributaria nacional e internacional. In: CONGRESSO NACIONAL DE ESTUDOS
TRIBUTARIOS, 2. Seguranca juridica na tributagdo e Estado de Direito. S&o Paulo: Noeses, 2005. p. 4b-54,
p. 45).

FERRAZ JR., Tércio Sampaio. Seguranca juridica e normas gerais tributarias. Revista de Direito Tributdrio,
n. 17-18, p. b4-b.

CARVALHO, Paulo de Barros. O principio da seguranga juridica. Revista de direito tributdrio, n. 61, p. 86.
José Souto Maior Borges adverte que a seguranca juridica “é sintaticamente dependente de outros direitos
e garantias constitucionais”. (O principio da seguranca juridica na criagdo e aplicagdo do tributo. Revista
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valor da seguranca juridica, autuam outros principios constitucionais, que basica-
mente sdo “a igualdade, a legalidade e a legalidade estrita, a universalidade da
jurisdicéo, a vedacédo do emprego do tributo com efeitos confiscatérios, a irretroati-
vidade e a anterioridade, ao lado do principio que consagra o direito a ampla defesa
e ao devido processo legal”.”

A seguranca juridica, em sua forga centripeta, atrai outros principios, funcio-
nando como uma norma juridica possuidora de um conteudo altamente valorativo.
Serve como um véu que veste a cadeia de positivagdo de normas juridicas tribu-
tarias, orientando sua concretizacdo pelo caminho da certeza e da justiga, de acordo
com 0s padroes eleitos pelo legislador constitucional originario. Sempre que esses
principios, ao materializarem 0 sobreprincipio da seguranca juridica, forem desres-
peitados, € possivel dizer que nao existira, efetivamente, o valor da seguranca juri-
dica no sistema.”

Chama-se a atencgdo para a inclusdo do direito ao devido processo legal e a
ampla defesa como valores que concretizam a estabilidade das relagdes juridicas
tributarias. Ambos sao direitos fundamentais do cidaddo, atuando no processo de
positivagao de normas tributarias, principalmente naquelas cadeias referentes aos
processos administrativos e judiciais. A seguranca juridica sobrepuja todo e qual-
quer procedimento, inclusive aqueles que tratam de matéria tributaria. Para isso,
utiliza outras ferramentas, como os direitos fundamentais a ampla defesa, ao contra-
ditorio, ao duplo grau de jurisdigao, etc.

Assim, sempre que um desses principios ndo for observado estar-se-a dissi-
pando o sobreprincipio da seguranga juridica. Registra-se que o processo judicial e
administrativo sem a oportunidade de o contribuinte realizar a sua defesa é nulo.

A fim de que surja a oportunidade de defesa para o contribuinte, € imperioso
que ele tenha conhecimento do ato, da mensagem juridica que lhe atinge. Al apa-
rece mais um principio como coroldrio a seguranga juridica: o principio da publici-
dade. Com 1isso, dentre os varios principios que servem para dar efetividade ao
principio da seguranca juridica, inclui-se a publicidade, porquanto sem a ciéncia da
norma juridica individual e concreta que apresenta a conduta a ser seguida pelo
contribuinte, ndo ha como ele se defender. E requisito essencial que a mensagem
juridica chegue ao destinatario.

De acordo com a Lei 11.419/06, a citagdo, intimacdo e notificacdo dos atos
processuais serao feitas por meio eletrdnico; a publicidade da norma ocorrerd, por-
tanto, pela rede mundial de computadores, a Internet. O contribuinte somente pode-
r4 se defender desse ato, a partir do momento em que for publicado. Sem tal provi-
déncia, ndo ha como exercitar o direito de defesa.

Dialética de Direito Trbutdrio, n. 22, p. 25). Segue esse caminho Aroldo Gomes de Mattos, para quem o
principio da seguranca juridica é resultado da “integragdo harmoénica de diversos principios constitucionais
asseguradores de direitos e garantias fundamentais aos brasileiros e estrangeiros aqui residentes”. (MATTOS,
Aroldo Gomes de. Seguranca juridica tributaria. Revista Dialética de Direito Tributario, n. 102, p. 33).
CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario, linguagem e método. Sao Paulo: Noeses, 2008. p. 264.
CARVALHO, Paulo de Barros. O principio da seguranga juridica, p. 88.
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Eis os principios da publicidade, da ampla defesa e do contraditério atuando
para garantir e eficacia do sobreprincipio da seguranca juridica. Urge, entretanto,
analisar o direito como um processo comunicacional, para verificar se o fato de dis-
ponibilizar as informacdes pela Internet é um meio eficaz para garantir a seguranga
juridica, sem que os direitos fundamentais do contribuinte sejam violados.

2 Direito e linguagem

Com era filosofica do Giro Linguistico, no inicio do século XX, abandonam-se
questoes relativas ao ser e a consciéncia e transferem-se as atencgdes dos filoésofos
para a tematica da linguagem. E o periodo da filosofia da linguagem, um verdadeiro
marco cultural de nossa época,” reconhecida como a terceira fase da filosofia.
Passa-se, com a virada linguistica, a considerar a linguagem elemento essencial ao
conhecimento e a realidade, e ndo mais um simples instrumento para representar as
coisas, conforme entendiam os filoésofos dos periodos anteriores.

Na atual época, a linguagem é vista como uma atividade criadora da reali-
dade. Os acontecimentos do mundo fisico sdo acessiveis, exclusivamente, por meio
da linguagem, que se torna condi¢cdo necessaria para a existéncia do mundo: “nao
existe mundo totalmente independente da linguagem, ou seja, ndo existe mundo
que nao seja exprimivel na linguagem”.” Verifica-se, desse modo, a dualidade Iin-
guagem/mundo fisico como dois conjuntos distintos.

O direito é apreendido por meio da linguagem; sem €la nao existe. A impor-
tancia da linguagem para o mundo do direito ja havia sido percebida por Alfredo
Augusto Becker: “A linguagem intervém necessariamente para transmitir o conheci-
mento das regras de conduta — regra juridica — na vida social, porque, em ultima
analise, as referidas regras de conduta sé poderdo ser transmitidas através de pala-
vras e frases”.”

Dessa forma, pode-se perceber que, para construir a realidade juridica, é ne-
cesséria glma linguagem juridica que a instaure. Conforme ensina Paulo de Barros
Carvalho:

[...] da mesma forma que a linguagem natural constitui nosso mundo circundante,
a que chamamos de realidade, a linguagem do direito cria o dominio do juridico,
isto é, o campo material das condutas intersubjetivas, dentro do qual nascem,
vivem e morrem as relagoes disciplinadas pelo direito.

NEVES, Castanheira. O actual problema metodoldgico da interpretacdo juridica I. Coimbra: Coimbra
Editora, 2003. p. 117.

OLIVEIRA, Manfredo Araujo de. Reviravolta linguistico-pragmatica na filosofia contemporanea. 3. ed. Séo
Paulo: Loyola, 1996. p. 13.

®  BECKER, Alfredo. Teoria geral do Direito Tributério. 3. ed. Sdo Paulo: Lejus, 1998. p. 118.

CARVALHO, Paulo de Barros. IPI — Comentarios sobre as regras gerais de interpretagdo da Tabela
NBMY/SH (TTPI/TAB). Revista Dialética de Direito Tributério, n. 12, p. 42.
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Sem uma linguagem juridica especifica que introduza no sistema do direito os
acontecimentos sociais, nao se pode falar em consequéncias juridicas desses even-
tos. Poderao produzir efeitos sociais, morais e até mesmo religiosas, mas distantes
de serem juridicos. Tome-se o casamento como exemplo. Num primeiro momento,
conta-se a amigos e familiares que uma pessoa se casou. Nada de juridico nesse
relato aconteceu. Ha apenas consequéncias sociais. Indo-se a igreja, confirma-se,
nos documentos sacros, que em determinado dia e hora houve uma ceriménia de
casamento naquele templo, gerando ai consequéncias religiosas. Os efeitos juridicos
somente surgirdo com o efetivo relato desse evento em linguagem juridica. E por
meio da certiddo de casamento registrada em cartério competente que os efeitos
juridicos para esse casal surgiréao.

E mediante a formulacdo dessa linguagem juridica que direitos, deveres e
qualidades juridicas existirdo.” Os fendmenos juridicos somente aparecem no
mundo linguistico do direito. Fato juridico, norma juridica, relacéo juridica, fontes do
direito, coisa julgada sao institutos juridicos constituidos pela linguagem do direito.

Conclui-se que a linguagem ¢é condigao necessaria para o direito, pois sem
linguagem nao existe o direito positivo; sem linguagem ndo ha como construir a
realidade juridica. E com base nesta premissa (de que o mundo juridico é construido
num universo de linguagem) que o presente trabalho serd desenvolvido.

3 Um modelo comunicacional do Direito

Consoante se demonstrou, o direito necessita da linguagem juridica para cons-
truir suas realidades; apenas surgem os efeitos juridicos com a linguagem eleita
pelo sistema do direito. Eis o cerco inapelavel da linguagem.

Tendo em vista o fato de se expressar por linguagem, o direito pode ser estu-
dado como um sistema comunicacional em que a linguagem do direito positivo é
usada para comunicar a sociedade as condutas a serem seguidas. Essa forma de
pensar segue a doutrina de Paulo de Barros Carvalho, para quem “o direito se
realiza no contexto de um grandioso processo comunicacional”.”

Para Gregorio Robles, o direito é uma forma de comunicagao social, cuja finali-
dade consiste na organizagao da sociedade por meio da expressao linguistica dos
contetudos normativos.” Conclui que “o direito ¢ um sistema de comunicacao, cujas
unidades de mensagem sdo as normas. Trata-se de um sistema de comunicac¢édo
prescritivo, ordenador, razdo pela qual suas unidades elementares (as normas) séo
expressoes linguisticas prescntivas”.25

OLIVECRONA, Karl. Linguagem juridica e realidade. Trad. de Edson Bini. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2005.
p. 62.

CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 17. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005. p. 438.
ROBLES, Gregorio. O Direito como texto: quatro estudos de teoria comunicacional do Direito. Barueri:
Manole, 2005. p. 78.

ROBLES, Gregorio. O Direito como texto, p. 87.
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Definido o direito como um sistema comunicacional, com seu tipo especifico
de comunicagdo, resta saber de que modo ocorreria esse fenémeno. Para tanto,
primeiro serdo descritos os fatores presentes nos processos de comunicacao,
segundo a teoria de Roman Jakobson:

O remetente envia uma mensagem ao destinatdrio. Para ser eficaz, a mensagem
requer um contexto a que se refere (ou ‘referente’, em outra nomenclatura algo
ambigua), apreensivel pelo destinatério, e que seja verbal ou suscetivel de verba-
lizagao; um cddigo total ou parcialmente comum ao remetente e ao destinatario
(ou, em outras palavras, ao codificador e ao decodificador da mensagem); e, final-
mente, um contacto, um canal fisico e uma conexao psicolégica entre o remetente
eo deg;ginatério que 0S capacite a ambos a entrarem e permanecerem em comuni-
cacao.

E facil visualizar a presenca dos seis fatores de que necessita o processo de
comunicacgao: remetente, contexto, mensagem, canal fisico, codigo e destinatario.

Ao se comunicar, 0 remetente tem a intengdo de transmitir para o receptor
seus interesses, pedidos, perguntas, informagoes, exigéncias ou emogc”)es.27 A partir
dai, mediante um processo de selegao e combinac¢do, o emissor formula as mensa-
gens que sao transmitidas para o destinatario. “Falar implica a selecéo de certas
entidades linguisticas e sua combinagdo em unidades linguisticas de mais alto grau
de complexidade”.” Assim, o legislador, diante da sua intengdo de receber certa
quantia daquele que aufere renda, seleciona as palavras mais adequadas para trans-
mitir a mensagem e as combina de forma que seja possivel ao receptor compre-
endé-la. A préxima etapa consiste na transmissao da mensagem e na sua Iecepgao
pelo destinatario, para que se possa entender o seu conteudo conforme 0 contexto
em que foi produzida. Portanto, para a efetiva realizagdo do processo comunica-
cional, os fatores descritos devem estar presentes. A existéncia de alguma incorre-
¢ao em qualquer um desses elementos gera um ruido” na transmissdo da informa-
¢éo.

Utilizando o modelo acima descrito como paradigma, passa-se a aplica-lo ao
direito. Inicia-se tal empreitada com a mensagem. A mensagem do direito é pres-
crever condutas humanas intersubjetivas com o escopo de organizar a vida em so-
ciedade. Uma lei de transito que comunica “é proibido estacionar” tem como finali-
dade direcionar os comportamentos para ndo estacionar em determinado local.

Sendo assim, as unidades de mensagem do direito sdo as normas juridicas.
Por meio delas o legislador se comunica com a sociedade, estipulando quais 0s
comportamentos a serem seguidos. No entanto, para que uma norma juridica seja

JAKOBSON, Roman. Linguistica e comunicagdo. Trad. de Izidoro Blikstein e José Paulo Paes. 19. ed. Sao
Paulo: Cultrix, 2003. p. 123. (grifo do original).

¥ SANTAELLA, Lucia; NOTH, Winfried. Comunicagéo e semidtica. Sao Paulo: Hacker, 2004, p. 91.
JAKOBSON, Roman. Linguistica e comunicagéo, p. 37.

Décio Pignatari define ruido como todas as fontes de erros de um sistema de comunicagdo. (PIGNATARI,
Décio. Informagéo linguagem comunicagdo. Sao Paulo: Atelié Editorial, 2003. p. 22).
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considerada mensagem, tem de possuir um minimo de sentido, caso contrario
jamais podera ser compreendida pelo destinatario. E, portanto, como “unidade irré-
dutivel de manifestacdo do dedntico”™ que a norma juridica aparece como mensa-
gem No processo comunicacional do direito.”" Conforme Clarice Araujo, somente
com esse “minimo de significacdo € que o sintagma al¢a o status de informagao,
assim entendida a inteligibilidade da mensagem juridica que veicula programacéao
de conduta, comunicando um dever-ser”.”

Outro elemento do processo comunicacional, o cddigo, que, segundo Décio
Pignatari, “é um sistema de simbolos que, por convengao preestabelecida, se desti-
na a representar e transmitir uma mensagem entre a fonte e o ponto de destino”.* A
fim de que exista uma troca de informacado entre o emissor e o destinatario, €
necesséario que ambos conhegam o0 mesmo codigo aplicado na comunicacgdo. E a
partir do codigo que o receptor compreende a mensagem.

No processo comunicacional do direito, a fungao de cddigo € exercida pelo
direito positivo:” as normas juridicas validas numa determinada época e num certo
pais. Nesse sentido afirma Gregorio Robles que o direito somente tera implemen-
tagao social quando seus destinatarios puderem entender seus conteudos verbali-
zados.”

Sendo assim, o sistema juridico presumiu que todos 0s emissores e receptores
de normas juridicas possuem o mesmo c6digo. Essa presuncao estd expressa no art.
3% da Lei de Introdugao do Coédigo Civil, que proibe a alegagao de nao se cumprir a
lei por ndo conhecé-la. Essa identidade serve como fechamento operativo do
sistema, buscando assegurar sua finalidade pragmatica: “manutencao de uma esta-
bilidade ou paz social, institucionalizando os procedimentos de discussao e decisdo
de conflitos”.”

O direito ndo permite o destinatario de uma mensagem juridica alegar que nao
cumpriu um determinado comando legal por desconhecer o conteudo de uma lei
(codigo) ou por ndo a compreender (repertério). Com isso, s6 resta ao destinatario
cumprir ou descumprir a norma juridica, ndo ha a possibilidade de uma terceira
opgao. Conforme Tercio Sampaio Ferraz Jr., as reagoes do ouvinte em relagdo a uma
mensagem sdo trés: confirmacao, situagao em que o0 ouvinte compreende e concor-

CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributdrio: fundamentos juridicos da incidéncia. 4. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2006. p. 20.

Aqui é necesséario ressaltar a distingdo feita por Paulo de Barros Carvalho entre enunciado prescritivo e
norma juridica. Enunciado prescritivo € o resultado da atividade de enunciagdo do legislador. A norma
juridica é composta por um antecedente e um consequente, na forma de juizo condicional, ligando, pelo
conectivo “dever-ser”, um efeito juridico a realizagdo de um fato previsto no antecedente. Desse modo,
ndo ha como confundir o texto de lei com a norma juridica. (CARVALHO, Paulo de Barros. Direito
Tributdrio: fundamentos juridicos da incidéncia, p. 21-22).

®  ARAUJO, Clarice. Semiética do Direito. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2005. p. 67.

PIGNATARI, Décio. Informagéo linguagem comunicagdo, p. 23.

“  ARAUJO, Clarice. Semidtica do direito, p. 49.

ROBLES, Gregorio. O Direito como texto: quatro estudos de teoria comunicacional do Direito, p. 78-79.

*  ARAUJO, Clarice. Semidtica do Direito, p. 51.
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da com a mensagem; rejeicao, quando o ouvinte compreende e discorda da mensa-
gem; ou desconfirmacédo, que é a ndo compreensao ou ignorancia da mensagem.
Porém, o direito, segundo o autor, s6 reconhece duas: a confirmacdo ou a rejeigdo.”
Isso porque nédo é dado ao destinatario alegar o desconhecimento ou ignorancia da
lei.

O fen6meno comunicacional requer um canal fisico entre o remetente e 0
destinatario que lhes possibilite entrar e permanecer em comunicagdo. Os canais
podem ser definidos como “os modos pelos quais os sinais de um cédigo séo
transmitidos de uma fonte a um lugar de recepcao da mensagem”.” No direito, o
canal fisico utilizado é a linguagem escrita. A mensagem juridica somente ira
aparecer por meio da linguagem escrita, transmitida, principalmente pelo papel. Ha
no sistema juridico procedimentos orais, como as informacdes prestadas por
testemunhas, mas, mesmo nesses casos, 0 canal fisico continua sendo a linguagem
escrita, porquanto os procedimentos orais séo sempre reduzidos a essa forma.

O ordenamento juridico utiliza a linguagem escrita como seu canal. O canal,
portanto, tem de levar a mensagem ao destinatario. Aqui surge a importancia da
publicagdo das normas juridicas na imprensa oficial. Somente com esse ato é que o
destinatario tera acesso a mensagem juridica. A publicidade da mensagem faz com
que o canal se complemente no sistema comunicacional do direito. Sem a
publicagdo no veiculo proprio, ocorrera um ruido na comunicagao juridica, devendo
a mensagem ser considerada invalida, ou seja, ndo pertencente ao sistema.

A publicidade da norma juridica é efetivada pelo papel, seja na imprensa
oficial, seja na citacdo pessoal feita por oficiais de justica ou pelos Correios. Esse é
um fator relevante para o estudo em questdo. A Lei 11.419/06 elege o meio
eletrbnico como canal de transmissdo da mensagem debntica. Eis uma ruptura no
padréo tradicional de transmissdo da norma juridica. O direito aceita outra forma de
publicidade das suas mensagens, aproveitando-se dos novos padroes de tecnologia.
De acordo com o diploma legal mencionado, o canal de transmissdo da norma
juridica passa do papel para a rede mundial de computadores.

Mais adiante estudar-se-a se 0 canal eleito pela Lei 11.419/06 estd em
conformidade ou nao com os direitos fundamentais do contribuinte, sobretudo com
o principio da ampla defesa e do contraditério, assegurando a efetivacdo do
sobreprincipio da seguranca juridica.

Identificar 0 emissor e 0 destinatario da norma juridica parece ser de simples
solucdo. Emissor é o sujeito que o proprio sistema juridico outorgou competéncia
para emitir normas juridicas. Com isso sdo competentes para produzir enunciados
prescritivos o Poder Legislativo, o Poder Judiciario, o Poder Executivo e até mesmo
o particular. Além de serem emissores de normas (em sentido lato), os mesmos

FERRAZ JR., Tercio Sampaio. Teoria da norma juridica: ensaio de pragmética da comunicagdo normativa.
3. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 7.

¥ CHARAUDEAU, Patrick; MAINGUENEAU, Dominique. Diciondrio de anéalise do discurso. Trad. de Fabiana
Komesu (Coord.). Sao Paulo: Contexto, 2004. p. 92.

Os atos de comunicagéo processual e os novos padrdes de transmisséo da informagéo... 259



entes também poderdo ser destinatarios de normas. Salienta Tercio Sampaio Ferraz
Jr. que “ambos 0s comunicadores do discurso normativo sao, em principio, ao mes-
mo tempo, emissores e receptores” .”

Toda comunicacéo s6 se concretiza em um determinado contexto, conside-
rado como a situagdo ou os objetos reais aos quais a mensagem faz referéncia.
Assim, a mensagem produzida pelo emissor tem de se reportar a determinadas
situacOes ou objetos, tendo em vista 0 contexto do processo comunicacional. Uma
mensagem solta, sem um contexto, impede, dificulta ou, no minimo, retarda a sua
devida compreensao pelo receptor.40

Como foi enunciado, a finalidade do direito é regular condutas humanas
intersubjetivas; para tanto, o legislador recorta fendmenos sociais imputando-lhes
efeitos juridicos. Por isso, “para a realidade juridica, a comunicagdo estard sempre
envolvida em um contexto social e cultural; as interagdes humanas constituem o
contexto que interessa ao Direito como sistema de regulamentacdo de condutas”.”
Posto isso, 0 contexto a que se refere a mensagem juridica é o mundo social, onde
regula as condutas humanas intersubjetivas de acordo com uma ideologia.

4 Os atos de comunicacao processual e os novos padroes
de transmissao da informacao: a influéncia da inovagao
tecnolégica nos meios de comunicagao

Com o advento da informadtica e dos sistemas multimidia, vivencia-se uma
nova época no que se refere aos meios de comunicacdo. Desenvolvem-se diferentes
ambientes tecnolégicos originando outros paradigmas que modificam a estrutura da
mensagem e influenciam o volume de transmissao de informagdes. Os estudos de
teoria da informagao, com fulcro nos padroes da engenharia das telecomunicacgoes,
passam a enfocar a melhora da producdo de mensagens com a diminuigdo de suas
distorgoes e aumentar o rendimento global do processo de envio de informacéo.

Tal fenébmeno inovador é comparavel ao surgimento do jornal impresso no
século XVII que possibilita um maior acesso as informagoes. Até mesmo o reper-
torio dos cidadaos se modifica com o ingresso de palavras em seu vocabuldrio que
antes nao existiam, como Intemet, e-mail, transmissées eletrénicas, peticdes eletro-
nicas, crimes eletrénicos, assinatura digital, etc.

39

FERRAZ Jr. Tércio Sampaio. Teoria da norma juridica: ensaio de pragmdtica da comunicagdo normativa, p.
39.

Um interessante exemplo sobre a importancia do contexto para a mensagem pode ser encontrado em Luis
Alberto Warat. Um cartaz contendo a expressao “é proibido usar tanga” tera um sentido quando colocado
na praia de Ipanema e outro se estiver numa praia de nudismo. No primeiro caso, o contexto indica que o
banhista tem de usar um traje de banho maior, j& na outra situagdo o contexto enseja a compreensdo de
que nada devem usar os frequentadores daquela praia. Percebe-se que é o contexto que indica o exato
comportamento que a mensagem deseja que seja adotado. (WARAT, Luis Alberto. O Direito e sua
linguagem. 2. ed. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1995. p. 67).

“ ARAUJO, Clarice. Semictica do Direito, p. 57.
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Nesse contexto, 0s modelos comunicacionais sdo analisados sobre forte influ-
éncia dos atuais meios de transmissao de informacdo. Assim, ha uma ruptura dos
padrdes tradicionais do processo comunicacional proporcionando novos enfoques
nos seus elementos, como, por exemplo, uma analise no canal ou no cddigo de
transmissao das mensagens diante das inovagoes tecnoldgicas.

Esses padroes de tecnologias e ambientes tecnologicos contribuem para a
criacdo de novas formas de relacées juridicas realizadas no ambiente da Internet.” O
sistema juridico comecga a conviver com outras formas de relagdes néo previstas que
estimulam todos os seus ramos. No direito comercial, por exemplo, hé as relagdes
de consumo criadas pelo comércio eletrébnico com os recentes ambientes de compra
e venda de mercadorias realizados on-line. O direito penal passa a tipificar condutas
eletrdnicas como a difamac¢édo por meio de sites e 0s crimes eletrénicos. No direito
tributario, basta lembrar a discusséo sobre a incidéncia ou ndo de ICMS sobre os
provedores de acesso a Internet.

Com isso, urge mencionar a Lei 11.419/06, que regulamenta o uso de meio
eletrdnico na tramitacdo de processos judiciais, comunicagdo de atos e transmissao
de pecas processuais. E a “virtualizacdo” dos atos plrocessuais.43 E o inicio da
utilizagdo de uma nova maneira de envio da mensagem juridica. A forma mecéanica
(Imprensa Oficial) comega a perder espago para os meios on-line. O canal do
sistema comunicacional do direito promove a sua adequagdo aos tempos atuais,
mudando da publicagdo impressa para a via eletrénica. As recentes formas de
comunicagdo engendram novos canais de envio aptos a fazer com que a mensagem
atinja ao destinatario.

A Lei 11.419/06 prevé a possibilidade de comunicagao eletrénica dos atos
processuais. No seu art. b° encontra-se a permisséo para as intimacoes realizarem-
se de forma on-line. J4 no artigo seguinte esta previsto que as citagdes, inclusive da
Fazenda Publica, excetuadas as dos Direitos Processuais Criminal e Infracional,
sejam feitas por meio eletrénico, desde que a integra dos autos seja acessivel ao
citando.

5 A publicidade dos atos processuais: breves consideracoes
acerca da citacao, intimacao e notificacao

Em virtude dos principios da ampla defesa e do contraditério, todos os atos
processuais, seja no ambito administrativo seja no judicial, tém de chegar ao desti-
natario. E imprescindivel, portanto, que os acusados sejam cientificados da existén-
cia do processo e de todo 0 seu desenvolvimento. Nao € permitido ser processado
ou condenado sem que tenha conhecimento da acusacgado feita, das alegacoes da
outra parte, das provas produzidas e das decisOes proferidas.

“ ARAUJO, Clarice; CONRADO, Paulo. Penhora on-line e o devido processo legal: “o meio é a mensagem”.

Tributagdo e processo. Sao Paulo: Noeses, 2007. p. 132.
“ Idem, p. 134.
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O direito foi estudado como um processo comunciacional, em que 0 emissor
produz normas juridicas remetidas a um destinatario por meio de um canal. Dentro
do direito processual essa andlise se mantém. Sempre haverd a emissao de uma
norma que ha de ser conhecida pelo destinatario. Por isso, o direito criou ferra-
mentas tais como a citagao, notificacdo e a intimac¢ao; mecanismos utilizados como
canal de transmissdo da mensagem dedntica para que seu destinatario, querendo,
exerga seu direito fundamental a defesa.

H4, no direito processual, “um sistema de comunicagao dos atos processuais,
pelo qual o juizo pde os interessados a par de tudo 0 que OcCorre NO Processo e 0s
convoca a praticar, nos prazos devidos, os atos que lhes compete”.” Sem a comuni-
cacdo dos atos processuais nao ha a concretizagdo do principio da seguranca
juridica.

Rodrigo Dalcin Rodrigues e Ana Maria Thaddeu demonstram que sdo ilegais
0s procedimentos administrativos em que ocorram: “a) a falta de cientificacdo da
existéncia da tramitagdo de processo administrativo; b) cerceamento do direito de
tomar conhecimento do teor do processo e de nele se manifestar antes de decisdo
final; c) adogdo de forma de intimagéo que nédo assegura a ciéncia do interessado e
inadequada a pessoas juridicas determinadas e com enderego conhecido”.” Enten-
de-se que os procedimentos judiciais também serdo considerados ilegais se ndo
ocorrer a cientificacdo de sua tramitacao.

Como se viu, a publicidade dos atos processuais pode ser efetivada por meio
da citacdo, da intimacdo e da notificacdo. O atual Codigo de Processo Civil reco-
nhece a citagdo e a intimacao, reservando a notificacdo para os procedimentos
especiais, diferentemente do que ocorria no Codigo de 1939, que classificava os atos
comunicacionais em citacdo, notificagdo e intimacéo.

De acordo com o art. 213 do CPC, citacédo € o ato utilizado para se chamar a
juizo o réu ou o interessado a fim de se defender. Reitera, em seguida, a importan-
cia da citagdo, ao prescrever que 0 processo sO € valido com esse ato. A intimagao
também consiste em ato processual, cuja finalidade ¢ cientificar alguém dos atos e
termos do processo, para que faga ou deixe de fazer alguma coisa, conforme
preceitua o art. 234 do CPC. Ja a definigdo de notificacdo ndo € encontrada na lei
processual.

Joaquim Ferreira da Rocha distingue a citacdo da notificagdo tomando como
base o ambito da relagdo juridica processual. Caso se trate de procedimento
(processo administrativo) usam-se notificagées. Quando houver um processo judicial
¢ a citagao que se revelara.”

“  THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil. 26. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1999. v.
1, p. 251.

*  RODRIGUES, Rodrigo Dalcin; THADDEU, Ana Maria Pereira. llegitimidade da exclusdo dos optantes pelo

programa Refis com fundamento nas Resolugoes CG/Refis 9 e 20, de 2001. Revista Dialética de Direito

Tributario, n. 84, p. b7.

ROCHA, Joaquim Ferreira. Ligbes de procedimento e processo tributdrio. Portugal: Coimbra Editora, 2004.

p. 104.
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De acordo com José Raimundo da Cruz a citagdo faz com que o réu se
transforme em parte no processo.” E por meio dela que se transmite ao demandado
a mensagem juridica, informando-o da propositura de uma acédo. O autor diferencia
a intimagao da citacdo tomando como critério a existéncia ou ndo de processo pen-
dente.”

Assim, precisam-se 0s termos do seguinte modo: citacdo é o ato de comuni-
cagao cuja finalidade é fazer o réu (ou terceiro interessado) ingressar no polo passivo
de uma demanda; intimagdo é o ato de comunicacdo usado para cientificar as
partes de algum ato processual; e notificagdo é usado no processo administrativo
como 0 ato de comunicagao que noticia os atos administrativos aos particulares.

6 A intimacao eletronica prevista na Lei 11.419/06

Como se viu, determinou-se a definicao da intimagdo como sendo o ato de
comunicacgao processual em que as partes do processo sao cientificadas do aconte-
cimento dos atos e termos processuais. Aqui 0 processo ja se encontra instaurado e
as partes devidamente citadas.

A Lei 11.419/06 previu a possibilidade de a intimacéo ser efetivada eletronica-
mente pela rede mundial de computadores. Em conformidade a esse dispositivo, as
intimagdes serdo feitas por meio eletrénico em portal proprio. A intimacao eletrénica
¢ regulada pelo art. 5¢ da mencionada lei.

Percebe-se que os atos processuais serdo comunicados diretamente aos inte-
ressados por meio do acesso em area restrita em site na Intemet e néo por e-mail.
Isso porque “O envio de e-mail deixa duvidas quanto ao efetivo recebimento da
mensagem pelo destinatario. Nao ha como ter certeza de que uma mensagem de e-
mail nao foi interceptada ou perdida por falha do servidor ou mesmo indevidamente
bloqueada por algum sistema de filtro de spam”.49

O legislador determinou que o interessado, mediante cadastro no portal ele-
trénico do tribunal, possa ter acesso a todas as informagoes relativas ao ato proces-
sual de que seré cientificado.

Verifica-se que a intimagdo ocorre com acesso do interessado ao site do Poder
Judiciario correspondente ao processo em tramitagdo. Por isso, Democrito Reinaldo
Filho chama essa modalidade de “autointimacgado eletrénica”, ja& que pressupde o
devido comprometimento do usudrio em acessar o Site para tomar ciéncia das
decisbes e dos atos plrocessuais.50

A intimacéo ocorre quando o interessado consulta o portal eletrénico do Poder
Judiciario, tomando conhecimento do ato ou termo processual ocorrido. Com 0

" CRUZ, José Raimundo da. A comunicagdo dos atos processuais: citacdo e intimagdo (incluidas as normas

das leis 11.280/06 e 11.419/06). Justitia, p. 174.

* Idem, p. 186.

*  REINALDO FILHO, Dembcrito. Comunicagédo eletronica de atos processuais na Lei 11.419/2006. Selecdes
Juridicas, n. 05, p. 22.

* Idem, p. 22.
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acesso a area reservada do site o sistema registra que o interessado teve contato
com a mensagem transmitida, garantindo a ciéncia da comunicacéo. Eis realizada a
intimacéo, formalizando o sistema comunicacional com a efetiva entrega da mensa-
gem dedntica ao destinatdrio. E um novo canal de transmissdo da norma juridica,
substituindo os padrdes tradicionais que consistia na publicagdo dos atos oficiais.
Sai de cena o papel (Diario Oficial) e entram os recentes padrdes de tecnologia: a
transmissao on line dos atos de comunicag¢do processuais.

Verificou-se que a intimacao se efetiva com o acesso do interessado ao site do
Poder Judiciario. Para assegurar o comprometimento do usuario em acessar periodi-
camente o site, 0 § 3° do art. 5° da Lei 11.419/06 prescreve que a consulta ao
sistema devera ser feita em até dez dias corridos contados da data de envio da
intimagdo, sob pena de considerar-se a intimagdo automaticamente realizada na
data do término do prazo. Trata-se de uma ficcéo juridica para que o0 processo cami-
nhe, pois bastaria que a parte menos interessada nao acessasse o site e o litigio
estaria paralisado, aguardando a realizacdo do ato comunicacional. Seria um retro-
cesso a busca da celeridade e da economia processual.

Essa auto-intimagao eletronica atinge também a Fazenda Publica. Aqui da
mesma forma é necessario o prévio cadastrado dos procuradores no servigo especi-
fico do site do Tribunal. Assim, nos processos de execucéo fiscal, a intimagao dos
atos processuais pode atingir também a Fazenda, garantindo uma maior efetividade
ao trAmite da demanda.

Esses dispositivos legais ndo parecem afrontar os direitos fundamentais do
contribuinte. O portal eletrénico do Poder Judicidrio poderd proporcionar, além da
ciéncia do ato pelo qual foi intimado, o conhecimento das demais pecas proces-
suais, tendo a intimacéao também o efeito de vista processual. O minimo de informa-
¢ao que o usuario deve ter € o conteudo do ato processual pelo qual estd sendo
intimado. Ndo basta uma mera noticia de que houve um ato no processo em que
figura como parte, mas sim a disponibilizacdo do inteiro conteudo do ato.

A intimacao eletronica nao afronta o direito a ampla defesa e ao contraditério;
efetivamente, porém, os garante, ja que é dado ao interessado 0 acesso aos atos
processuais de que estd sendo intimado, podendo contra eles insurgir-se ou realiza-
los.

A possibilidade de permitir 0 acesso a todas as pecas processuais incita uma
discussao com relacdo a violagdo a outros direitos fundamentais, que nao o contra-
ditério e a ampla defesa, uma vez que esses nao sao afrontados pela Lei 11.419/06.
Isso porque poderia haver uma publicidade excessiva dos atos processuais atin-
gindo os principios da intimidade, da personalidade, da vida privada.”

* ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. O principio da publicidade no processo frente & EC 45/2004 e o
processo eletronico. Revista de Processo, n. 142, p. 93 e seguintes.
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7 A citacao eletrénica prevista na Lei 11.419/06

Conforme se registrou acima a citagdo € o ato de comunicagdo processual em
que o interessado passa a integrar a relagdo juridica processual. E de suma impor-
tancia para a efetivacdo dos principios da ampla defesa e do contraditério, garan-
tindo a comunicacdo da mensagem debntica. Sem a citagdo nao ha o recebimento
do conteudo da norma por seu destinatario. “Sem a citagdo do réu, nao se aperfei-
¢oa a relacéo processual e torna-se inutil e inoperante a senten(;a”.52

Nesse sentido firmam-se as ligdes de Luiz Guilherme Marinoni e Sérgio Cruz
Arenhart: “[...] tAo significativa é a fungdo da citagdo que boa parte da doutrina a
considera como requisito de existéncia da relagao processual, defendendo a idéia de
que, inexistindo a citagédo, ndo ha processo, inviabilizando-se a atua¢ao da funcao
jurisdicional e, consequentemente, negando-se a autoridade de coisa julgada a
decisao eventualmente profelrida”.53

Ao analisar o direito como um sistema comunicacional, a citagdo funciona
como o canal de transmissdo da mensagem. E o modo pelo qual os sinais do pro-
cesso sao enviados para o receptor da norma juridica. Antes do advento da Lei
11.419/06, a citagdo ocorria pelo correio, por oficial de justica, ou por edital. Agora,
inclui-se a via eletrénica. O canal de transmissdo da mensagem € substituido pelos
meios mecanicos, partindo-se para o envio on Iine da informacéo.

A Lei 11.419/06 também permite que a citagdo seja realizada pela via ele-
trénica. E o que prescreve seu art. 62, ao especificar que as citagées, inclusive da
Fazenda Publica, excetuadas as dos Direitos Processuais Criminal e Infracional,
poderao ser feitas por meio eletrénico, desde que a integra dos autos seja acessivel
ao citando. Remete ao art. 5° quando trata do procedimento para ser realizada a
citacao eletrénica. Assim, a citagdo deve ser feita nos mesmos moldes em que se
realiza a intimagao eletronica.

O padrao adotado é o da autocomunicacdo, segundo a qual as partes sao
cientificadas dos atos e dos termos processuais no site dos tribunais. “A citagdo
eletronica, portanto, diferentemente da simples intimacgao (eletrénica), s6 pode ser
realizada observando-se esse modelo da ‘autocomunicacédo’, em que as partes (e
seus advogados) tomam a iniciativa de consultar periodicamente os comunicados
judiciais em area propria do site do tribunal”.”

Urge questionar o procedimento para a autocitacdo. Se observado 0 mesmo
sistema da intimacéo, o contribuinte devera sempre acessar os sites dos tribunais
para verificar se o Fisco ingressou com alguma agao de execugao fiscal em face do
sujeito passivo. Conforme andlise no topico anterior, verificou-se que a Lei 11.419/06
exige a conduta do contribuinte em consultar os meios eletrébnicos correspondentes

* THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil, v. 1, p. 255.

*  MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz. Manual do processo de conhecimento. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2004. p. 124.

REINALDO FILHO, Demécrito. Comunicagdo eletronica de atos processuais na Lei 11.419/2006, Selecées
juridicas, p. 24.
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para verificar se esta intimado de algum ato processual. Por expressa determinacéao
legal, o procedimento da citagdo deve observar o da intimagado. Nesse caso, por-
tanto, a citagdo eletrénica também pressupde uma conduta do contribuinte.

Outro dispositivo a ser aplicado diz respeito a intimacéo presumida no prazo
de dez dias contados da data do envio da informagdo, ou seja, se nao houve o
acesso ao site no prazo de dez dias do ato informado presume-se a ciéncia do
interessado. Aqui a citagdo também seria presumida, caso o contribuinte nao
tivesse consultado os meios eletrdnicos no periodo de dez dias.

A citacdo, conforme ensina Humberto Theodoro Junior, é elemento instaura-
dor do contraditério no processo.” O direito fundamental 4 defesa no processo
judicial tem inicio com a citagdo. O cidadao somente podera apresentar suas razoes
quando tiver ciéncia da existéncia da demanda, que opera por meio da citacédo. Eis
a relevancia desse ato de comunicagao processual, pois sua falta contamina de
nulidade todo o processo, impedindo, inclusive, que a sentenca faga coisa julgada.

Assim, o procedimento da citacdo eletrdnica precisa ser melhor disciplinado
pela legislagdo processual. Entende-se que a forma prescrita na Lei 11.419/06
ofende os direitos fundamentais do contribuinte, afetando a seguranga juridica. Isso
porque nao é comum, e tampouco viavel, que qualquer pessoa tenha acesso a todos
0s tribunais para verificar se houve ou nao a instauragéo de algum processo em que
apareca como demandado. O contribuinte deveria ficar buscando, pelo menos de
dez em dez dias, nos sites se a Fazenda Publica esta executando-o.

Essa néo verificagdo constante acarretaria o énus de ser citado presumida-mente,
consoante determina o art. 5°, § 3° da Lei 11.419/06. Passaria facilmente o prazo para
opor embargos, causando um prejuizo imensuravel, restringindo o contri-buinte de
exercer o direito a ampla defesa e ao contraditorio, garantidos constitu-cionalmente.

Nao se esta descartando a possibilidade de existir a citacao eletrénica no
direito processual tributério, mas destinar-lhe apenas um artigo, remetendo aos co-
mandos gerais da intimacéo eletrénica, nao é a proposta mais eficaz para se promo-
ver a celeridade processual, pois ha o evidente conflito com alguns dos direitos
fundamentais dos cidadaos, uma vez que é indispensavel a citagao para o contraditorio.

O proprio CPC, no art. 215, especifica que a citagdo deve ser feita pessoal-mente
ao réu. Nao se verifica essa hipdtese na citagao eletrénica prevista na Lei 11.419/06,
porguanto nao ha como consultar todos os sites dos tribunais para ver se o contribuinte
é ou nao parte em um processo de execucao fiscal. Haveria uma total inseguranga, pois
dificilmente se teria ciéncia da existéncia do processo, tornando-se citado presumida-
mente no prazo de dez dias, sem que exerca o seu direito de defesa.

Para Luiz Guilherme Marinoni e Sérgio Cruz Arenhart, a citagdo “é ato mais
solene, inicial, em que se convoca o0 demandado a participar do processo. A segun-
da (intimacdo), mais informal, diz respeito a todos os demais atos do plrocesso”.56
Parece que o legislador, ao produzir a Lei 11.419/06, ndo se atentou para a maior

* THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil, v. 1, p. 255.
*  MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz. Manual do processo de conhecimento, p. 123.
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importancia que a citagdo deve receber, dedicando-se pouco espago para a sua
regulamentacdo. A intimagao, por sua vez, que é mais informal e ja pressupde o
conhecimento da demanda, foi bem detalhada na lei em comento.

Entende-se, portanto, que a Lei 11.419/06 pecou em nao se dedicar mais ao
procedimento da citagdo eletrdnica, porquanto produziu uma sistematica do mesmo
padrdo das intimagdes, atentando contra os direitos fundamentais da ampla defesa e
do contraditério. Por isso, a citagéo eletrdénica, como estd, ndo passa pelo crivo da
constitucionalidade.
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